
美郷町オンライン申請システム導入業務委託公募型プロポーザル評価基準 

 

■評価基準表 

項目

番号 
審査項目 評価ポイント 

評価及び評価点数 

極めて 

良い 
良い 普通 

やや 

不十分 
不十分 

１ 提案コンセプト 

本業務の目的を十分理解し、的
確な提案となっているか。 

10 8 6 4 2 

他社と差別化できる提案となっ
ているか。 

10 8 6 4 2 

２ 
実施体制 
導入スケジュー
ル 

実施体制は、本業務を遂行する
にあたり適切であるか。 

10 8 6 4 2 

業務実施にあたってスケジュー
ルや手法が合理的なものになっ
ているか。 

10 8 6 4 2 

３ 

UX（ﾕｰｻﾞｰｴｸｽﾍﾟﾘｴ

ﾝｽ）/UI（ﾕｰｻﾞｰｲﾝ

ﾀｰﾌｪｲｽ） 

利用者にとって分かりやすく、
見やすい画面デザインか。 

25 20 15 10 5 

利用者にとって分かりやすく、
操作しやすいシステム構成か。 

25 20 15 10 5 

職員にとって申請データ等の確
認がしやすい画面デザインか。 

25 20 15 10 5 

職員にとって効率よく業務がで
きるシステムフローか。 

25 20 15 10 5 

４ 
運用支援及び障
害対応 

保守・サポート体制は適切か。 25 20 15 10 5 

障害対応の体制は適切か。 25 20 15 10 5 

５ 
セキュリティー
対策 

データのバックアップ体制が優
れているか。 

15 12 9 6 3 

アクセス制御・ログの管理は十
分であるか。 

15 12 9 6 3 

監視・脆弱性対策を施している
か。 

15 12 9 6 3 

指定する認証を取得している
か。 

15 12 9 6 3 

６ 職員支援 
研修体制・マニュアル整備は十
分か。 

25 20 15 10 5 

７ 
付加提案（効率
性・利便性向上へ
の提案） 

電子署名の付与が可能となる提
案があるか。 

25 20 15 10 5 

職員の事務処理を軽減できる提
案があるか。 

25 20 15 10 5 

他のシステム等の連携につい
て、提案があるか。 

25 20 15 10 5 

その他、付加提案の内容が当町
にとって有益なものであるか。 

25 20 15 10 5 

将来的に見込まれるサービスに
対応可能な拡張性を備えている
か。 

25 20 15 10 5 

 

  



機能要件回答書評価 点 数 

機能要件回答書において「要望」１０項目の対応可否の回答内容に応じ、
次のとおり配点する。 
〇：システム標準（５点） 
△：代替案（３点） 
×：実現不可（０点） 
※代替案として回答した内容について、代替提案になっていないと当町で
判断した場合は、×（実現不可）として評価します。 

 

 

デモンストレーション評価 点 数 

職員のデモサイト
操作 

容易に申請フォームが作成可能か（操作性） 
算出方法：デモサイトへの投票数/投票者数×100点 
※職員は、使いやすいと感じたシステム 1 つを選択し投票 

 

  

見積価格評価 点 数 

見積価格点 
（応募内での最低価格÷提案価格）×30 点 
※小数点以下は切り捨てとする 

 

 

 

 

企業名                

 

 

審査委員氏名             


